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ADFESENIACARD

Em 2017, a IBM, a PUC SP e o Educadigital estabeleceram uma
parceria para aproximar empresas, academia, organizagoes nao
governamentais, sistemas de ensino, escolas e educadores para
refletir e discutir possibilidades e implicagdes da Inteligéncia
Artificial (TA) na educagao.

Melhorar a qualidade da educagao no Brasil € um objetivo
compartilhado por todos. Por isso, cada um dos parceiros
traz seu olhar e suas contribuicoes ao debate e expressa a
relevancia de tais reflexdes, descortinando, portanto, novas
oportunidades, potenciais e iluminando colaboragdes inéditas.

A , por meio de sua area de Cidadania Corporativa, coloca
a tematica em debate, congregando os diversos atores na
reflexao sobre a inteligéncia artificial, as profissdes emergentes
e as novas possibilidades que este tipo de tecnologia pode
oferecer em favor da melhoria da qualidade da educagao.

A contribui com o debate académico sobre o contexto
educacional frente as inovagdes tecnoldgicas, a formagao de
professores na contemporaneidade e o curriculo na cultura
digital e toma, como objeto de pesquisa, os debates em tela.

POSSIBILIDADES DA

INTELIGENCIA ARTIFICAL NA EDUCACAO



(@) por seu trabalho com foco em
educagao aberta na cultura digital a partir de
abordagens pedagogicas que instigam a empatia, a
criatividade e a colaboragao e que podem ser adaptadas
para diversos contextos e propositos, adensando o

debate com as possibilidades da educagao aberta.

O presente relatorio é o resultado do encontro entre
educadores realizado no dia 30 de novembro de 2017,
em Sao Paulo, no qual se deu énfase as possibilidades
de uso da inteligéncia artificial na educacao e aos
tipos de competéncias e habilidades que nao serao

substituidas pelas maquinas. O impacto da evolugao
tecnoldgica nas carreiras ou ocupagoes e um fato.
Algumas delas estao com dias contados, novas surgirao
e ao lado de diferentes especialidades tecnologicas,
aquelas cujo ponto central é a criatividade ou a
habilidade de se relacionar com seres humanos também
tendem a crescer.

Buscamos, ainda, trazer a tona algumas das
preocupagoes relacionadas a questoes eticas que
precisam ser sempre reforcadas, e que ja estao
sendo debatidas em diversos foruns pelo mundo.
Personalidades notodrias como o fisico Stephen Hawking
e outras 8 mil pessoas assinaram uma carta aberta
chamando a atengao para o uso responsavel da IA
em beneficio da humanidade. Na mesma linha, uma
acao conjunta entre IBM, Google, Facebook, Amazon
e Microsoft, chamada Partnership on Al to benefit
people and society, foi composta para desenvolver e
compartilhar boas praticas que tenham base na ética,
transparéncia e privacidade no uso da IA.

Ao longo do conteldo o leitor vai encontrar, ainda,
alguns pequenos glossarios com palavras ou expressoes
técnicas e também exemplos de uso da IA que foram
apresentados durante o encontro.
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Este relatodrio organiza algumas reflexdes sobre como

0s avangos da podem
fomentar possibilidades para o contexto da educagao.
Longe de esgotar o tema, o objetivo aqui é abrir caminhos
para que varias e novas reflexdes surjam e possam ser
disseminadas de forma a contribuir com a busca de uma
educacao cada vez mais atenta e ativa em relagao as
necessidades e mudangas do mundo contemporaneo e
comprometida com a qualidade social.

Convidamos profissionais de diferentes areas da educagao
para um dia de imersao no tema, pessoas que atuam nas
redes publicas e particulares, gestores e pesquisadores

de tecnologia na educagao interessados em aprender

e colaborar com a proposta do workshop a fim de

propor olhares diversos sobre o tema. A ideia central

foi compreender o alcance dessa tecnologia para poder
pensar como podemos nos relacionar com ela de forma
saudavel, procurando contemplar potencialidades e
limitagoes.

Para estruturar o encontro e as atividades, usamos a
abordagem do , que esta focada
em empatia, criatividade, colaboragao e experimentagao.
O DT busca criar uma cultura de inovagao baseada no
ser humano, isto €, as pessoas envolvidas devem estar

sempre no centro do processo.

Ao encarar os temas e problemas cotidianos como desafios,
neste caso as possibilidades da IA na educagao, é viavel
pensar em oportunidades que levem a solugoes criativas.

Também, entram em questao as preocupagoes
relacionadas a etica e privacidade, como por exemplo,
‘até que ponto” as informagoes pessoais podem ser
coletadas ou usadas para outros fins. Seguranga,
exposicao de criangas e jovens sao temas que precisam
ser aprofundados e debatidos pelos educadores, pais e
pela sociedade como um todo.

Este relatdrio se destina a profissionais de educagao
e demais interessados em conhecer um pouco mais
sobre a IA e algumas de suas aplicagdes no contexto
educacional. Ele traz o

resultado de um primeiro

debate entre educadores DT

e pesquisadores em

educagao que buscaram

olhar para casos de

aplicacao de IA e pensar

possibilidades para a

educagao projetando

futuros emergentes.
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Atualmente, as tecnologias digitais permeiam praticamente todas as atividades humanas: da economia as ciéncias,
das relagdes sociais a produgao e expressao de ideias, e, por conseguinte, afeta a forma como nos comportamos,
pensamos, vivemos. De fato, estamos imersos numa cultura digital e a educagao nao pode ficar alheia a esse processo.

A Inteligéncia Artificial nao esta presente apenas nos filmes, centros de pesquisas ou empresas de tecnologia, mas em
nosso cotidiano, a nossa porta. A ideia de IA com potencial de substituir o ser humano ou de automatizar determinadas
atividades &, mais propriamente, uma visao desta década, substituida pelo desenvolvimento de aplicagdes que ampliam
ou complementam as habilidades cognitivas do homem, o que é nominado de “inteligéncia ampliada’

Suas aplicagdes atuais buscam emular as faculdades
cognitivas humanas de modo a possibilitar que sistemas
computacionais possam lidar

com dados desestruturados,

isto e, dados cuja organizagao e DADOS ESTRUTURADOS:
semantica nao sao conhecidas

a priori. Tudo o que é publicado

em redes sociais, artigos

cientificos, videos, textos em

geral sao considerados dados

desestruturados, e estima-se

que correspondam a 80% dos

dados existentes no mundo.

Nesse sentido, as maquinas estao

sendo “ensinadas” a entender
esses dados, para poder gerar
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conhecimento a partir deles. Por meio dessas maqguinas, ja se pode ir além

do mero armazenamento de informagoes para a interpretacao dessas
informagoes, ou seja, deduzir ou inferir relagoes entre fatos, conceitos e
conhecimentos adquiridos.

A inteligéncia humana envolve uma série de habilidades, como a de
interpretar signos, como uma imagem e a de entender e expressar

a linguagem. Ja a IA busca nao apenas entender, mas construir
entidades inteligentes. Mais ainda, a Inteligéncia Artificial € uma area
multidisciplinar, envolve conhecimentos da Filosofia, Ciéncias, Biologia,
Computagao, Neurociéncia, Pedagogia, Psicologia dentre outras, e
cada uma dessas areas assume um olhar em relagao a IA, segundo
perspectivas especificas

Os estudos e aplicagoes de IA visam aprimorar a computagao cognitiva,
por meio do desenvolvimento de algoritmos que permitam as maquinas adquirirem capacidades antes apenas
atribuidas a seres humanos, tais como, resolver problemas, compreender linguagem natural das conversagoes,
visao, apreensao e interpretagao de conteldos. No entanto, as maquinas nao sao capazes de pensar por si proprias.

A inteligéncia artificial vigente é fundamentada em métodos estatisticos e algoritmos capazes de aprender e fazer
previsoes sobre dados. A este subcampo da ciéncia da computagao da-se o nome de machine learning.

-
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E urgente e
fundamental que
a educagao esteja
aberta e atenta
aos avangos da
IA buscando
diagnosticar

MACHINE LEARNING:

antecipadamente

os novos desafios

e possibilidades
que ela traz e podendo atuar sobre eles. Por meio de
sua integragao aos processos educativos é possivel
desenvolver habilidades e conhecimentos que permitam
criar diante do novo, uma vez que ela se apresenta como
uma forma de contribuir com o trabalho educacional e
a aprendizagem em todos os niveis. Isso nao significa
a substituigao do papel do professor, mas sim, uma
parceria entre ser humano e maquina.

educagao de qualidade no contexto no qual tecnologia e

A melhor forma de construir essa parceria progresso caminham juntos em parceria da computagao
homem+maquina ainda sera muito debatida pela cognitiva.

comunidade educacional nos préximos anos. _ _ '
Considerando que tecnologia reflete a nossa propria

A consciéncia de que sempre havera pessoas por tras cultura, cabe a nés ponderar sobre quais sonhos

do ensinamento das maquinas e que tais pessoas nao temos para a cultura e a convivéncia humana e, nesse
sao isentas de juizo de valor e de certos pré-conceitos sentido, projetar o tipo de impacto que queremos que a
é também fundamental para a construgao de uma tecnologia tenha sobre nos.

-
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O primeiro momento do encontro contou com a exposi¢ao de alguns casos

de usos e aplicagoes atuais da Inteligéncia Artificial a fim de criar um ponto de
partida comum para as discussoées entre os participantes. Na sequéncia, o grupo
foi convidado a participar de uma atividade colaborativa e impelidos a refletir
sobre o seguinte desafio: Organizados em trés subgrupos, os participantes

A0S PROCESS0S

EDUCATVOS

NEW YORK SCHOOL FINDER

passaram por algumas
dindmicas e atividades
baseadas em Design
Thinking. Essa abordagem
contribuiu positivamente
para que os participantes
abordassem o desafio
apresentado de forma

sistematizada, por meio

da imersao, ideagao e
prototipagem.

gg.99/NYSchoolFinder
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Motivagcoes e tensoes

A primeira atividade envolveu o trabalho de problematizagao e melhor compreensao do desafio a partir das polaridades
‘motivagdes” e “tensdes’, pontuando palavras-chave ou frases curtas que representavam situagoes, sensagoes ou fatos
concretos. A analise dos dois lados de uma mesma questao favorece a busca de um equilibrio de forma que agdes assertivas
possam ser implementadas.

Potencial de ampliar a aquisi¢ao de
conhecimento;

Favorece o compartilhamento de
conhecimentos e prdticas;

Potencial de promover a interdisciplina-
ridade e a transdisciplinaridade;
Autonomia e empoderamento do
professor e do aluno;

Impulso ao processo criativo humano;
Eficdcia na gestdo da aprendizagem em
fungado da melhor organizagao de dados
para andlise;

Motiva que nouas e diferentes formas de
aprendizagem sejam elaboradas.

is para que ela pos:e

99.9g9/FindFit

Aceitagdo de mais

uma tecnologia no

contexto educacional;

Questdo da

privacidade dos

dados e da escolha

tendenciosa do que

vai ser coletado;

Interesses envoluidos que ficam ocultos (de
quem para quem?)

Custos envolvidos na implementagdo;
Questao do controle dos processos, dados e
conhecimentos;

Pouco conhecimento sobre IA;

Falta de formagdo de docentes para utilizar os
recursos;

Excluséo digital (aumento do abismo);
Desmotivag¢do para mais uma tecnologia
(considerando que nada muda na vida do
professor - apoio, saldrio, reconhecimento etc.).
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Diante do quadro elaborado, os grupos

fizeram uma lista de oportunidades e

cuidados que o desafio proposto traz:

@

Nao permitir que os resultados obtidos a partir da IA
sejam utilizados para categorizar (rotular) as pessoas
de maneira estanque e estereotipada;

Deve haver uma responsabilidade ética na utilizagao
dos dados, para nao favorecer interesses econémicos
(ndo a mercantilizagdo dos dados) nem informagées
tendenciosas/preconceituosas;

E fundamental garantir a participag¢do de todos os
atores nos processos decisorios sobre possibilidades
para que o uso ndo seja imposto;

Existe um risco de ampliar o abismo digital hoje
existente, nesse sentido, a integragdo da IA na
educagado precisa considerar isso;

Cuidar das relagées humanas é primordial em tempos
de avangos das tecnologias digitais, a IA na educag¢do
precisa ser incorporada nessa perspectiva.

PORTUN

Com as informagées sendo mais organizadas e
analisadas de forma abrangente e dgil, a educag¢do
tem a oportunidade de dar énfase ao desenvolvimento
do pensamento critico nos estudantes para poder
analisar a confiabilidade ou nao das informagées
apresentadas;

Com a identificagdo mais precisa de perfis e estilos de
aprendizagem, de forma individualizada, o trabalho
diversificado em sala de aula pode ser aprimorado;

Com o armazenamento exponencial de informagées,
a pesquisa e os processos investigativos podem ficar
ainda mais precisos;

A multiplicidade de dreas do conhecimento envolvidas
em IA permite a criagdo e o desenvolvimento de
processos de aprendizagem diversos, integrando cada
vez mais as disciplinas;

O tema novo para a educagdo deve gerar a
necessidade de ampliagdo das comunidades de
reflexdo e aprendizagem, promovendo intercambio de
experiéncias.

) POSSIBILIDADES DA
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Descoberta PERSONA EDUCADOR(A)
e interpretagao

ALEGRIA, SATISFACAO, ABERTURA
A MUDANCAS, ESPERANCA, SOLIDARIEDADE,
. : INQUIETACAO, CAPACIDADE DE CRIAR
Partimos para o entendimento das AULAS DIFERENTES:
necessidades profundas dos publicos - -
] , ] o SOLIDAQ, INTOLERANCIA,
envolvidos no desafio, por meio da atividade MEDO, FRUSTRACAO:

de construcao de Personas. Neste exercicio, SONHOS DOS ALUNOS.

0s participantes foram convidados a se EVOLUCAO, MOTIVAGAO, CRIATIVIDADE,
colocar no lugar do “outro” e refletir sobre CONHECER OUTROS TALENTOS, DESAFIOS
O que pensa, sente, fala, escuta e também DO FUTURO:

sobre as dores e os objetivos. Essa fase VIOLENCIA, INTOLERANCIA,
tem por finalidade gerar inspiragoes que se DESRESPELTO, FALTA DE APCIO.

transformarao em oportunidades de agao

na proxima fase, a Ideagao. PERSONA ESCOLA
N . foi ad ESPACO DE PROVOCAR

esse momento, O grupo Tol reorganizado MUDANQAS, CONSEGUE SER EFICAZ SE
em quatro nucleos a partir das personas OLHAR PARA SUA CAPACIDADE;
sorteadas; _ . ESTA SEMPRE PROCURANDO
educador(a), CULPADOS EXTERNOS, ESPERA POR

estudante, escola e ANALISE SwoT: MUDANGAS SEM PROTAGONIZA-LAS,
inteligénci il . ACREDITA QUE TUDO PODE, MAS SE QUEIXA
inteligéncia artificial. FERRAMENTA UTILIZADA PARA QUE NAO DA CONTA:

Observemos a
FAZER ANALIE bof PoNTS CONVIVENCIA COM O

nterpretagao FORTES, FRA(CS, DAS DIFERENTE, CONEXOES CRIADAS POR MEIO
dessas personas OoPORTUNIDADES E AMEA(AS A DA TECNOLOGIA:

a partir da analise UMA °MAN'ZA(€°: PRoJETO
SWOT. o opfho.

POLITICAGEM, TERCEIRIZAGAO.
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~ PERSONA ESTUDANTE

= UTILIZA A TECNOLOGIA PARA SE EXPRESSAR, CRIA, E ALGUEM COM UM CONHECIMENTO
PREVIO A PARTIR DE SUAS EXPERIENCIAS DE VIDA, TEM EXPECTATIVAS E NECESSIDADE DE
PERTENCIMENTO;

SUPERFICIALIDADE, POSTA/PUBLICA TUDO, ANSIEDADE, FRUSTRAGCAQ;

ACESSO AS REDES SOCIAIS DIGITAIS, NOVOS CAMINHOS QUE O MUNDO
APRESENTA, LINGUAGEM DAS SERIES E DOS GAMES;

ESCOLA COMO MERA OBRIGACAO (JOGA O JOGO E SAI), SEGUE OUTRAS PESSOAS DE
FORA DA ESCOLA.

PERSONA INTELIGENCIA ARTIFICIAL -

INTERPRETA DADOS E PRODUZ INSIGHTS, ESTA SEMPRE SE APERFEICOANDO, PRODUZ ¢
PADROES:

DEPENDE DO HOMEM PARA EXISTIR, SOFRE COM O “NINGUEM ME ENTENDE";

PODE MUDAR E MELHORAR VARIOS SETORES DA SOCIEDADE, INCLUINDO A
ESCOLA;

TORNAR-SE FERRAMENTA DE EXCLUSAO SOCIAL, RISCO PARA AS RELACOES
INTERPESSOAIS, DESAPARECIMENTO DE POSTOS DE TRABALHO.

QJP%'\’7 A etapa seguinte foi a de
@ brainstorming para geragao de
NP

PINACOTECA- A V0T DA ARTE

rganizado pela IBM Pinacot

ideias e a prototipagem de uma das

ideias selecionadas pelos grupos.
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Ideacao e prototipagem

Nesta etapa do workshop se sucederam discussoes coletivas com base

na técnica de Brainstorming a fim de estimular a criatividade e encorajar a
expressao de ideias ousadas, sem travas, de forma colaborativa. Inicialmente,
cada participante do grupo foi convidado a refletir silenciosamente sobre
suas primeiras ideias, considerando o SWOT das personas, os desafios e
oportunidades. Em seguida, reservou-se tempo para o grupo trocar ideias,
compartilhar pontos de vistas e obter consenso acerca da prototipagem.

A orientagao foi que os grupos pensassem possibilidades de solugao
(prototipos) com base no processo, isto €, em aspectos que precisam ser
levados em conta no desenho de um projeto cujo objetivo € promover a
integragao da inteligéncia artificial na educagao.

is conhecido como “Dino’, um boneco dinossauro, que tem por obje
ambio de favorecer o so de aprend

um brinquedo fal :
crianga (ou adulto) e ao interlocutor de
sua idade e € E am guardadas em um
ito site para acesso e monitorarr to pelos pais

gg.gg/Cognitoys
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Mentoria profissional

A IA pode ajudar a criar um processo formativo para o
professor, desde a formagao inicial na universidade até o
aperfeicoamento constante na carreira como profissional
da educacao. O sistema poderia funcionar como um
“mentor’, retomando aprendizados do passado a partir de
suas proprias experiéncias como docente e fornecendo
interpretacoes ao considerar casos novos e atuais. Um
processo que esteja atendo as competéncias necessarias
para o constante desenvolvimento profissional e pessoal.

O trabalho de "mentoring” é muito comum, mas nesse
caso, seria um processo construido com o professor se
sentindo parte disso, que focasse nas necessidades e
desejos, trazendo conhecimento e alinhamento.

O “"saber” desse mentor seria também alimentado

pelas pesquisas académicas, pelas proprias praticas

dos professores que estao recebendo a mentoria e de
outros a partir de um banco de dados, pelo curriculo
como a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), por
sistemas educacionais reconhecidos mundialmente. Mas e
importante que considere especificidades das regioces e a
escola como instituigao (caracteristicas e objetivos).

Inspiragao: experiéncia da Pinacoteca. A mentoria poderia

Q

\

| R0

~ ROFEsSoRd = :

fazer recolhimento do depoimento por audio, como faz o
Museu da Pessoa, para compor o acervo de dados.

Reflexoes trazidas pelo grupo:

1. O indicador de qualidade da formagao profissional
deve ser a sala de aula: como ela sera impactada.

2. O professor muitas vezes acha que so ele vivenciou
uma experiéncia ruim. Seria reconfortante saber que
outros também j& passaram por algo semelhante, e como
agiram para contornar a situagao.

) POSSIBILIDADES DA
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Sensibilizacao e experimentagao

Desenvolver um programa de sensibilizagao da IA nas

escolas, envolvendo alunos, professores, comunidade,

parceiros externos incluindo oficinas de programagao
e de como se da o atual processo de “ensinar as
maguinas’.

A pergunta importante nao e se a IA estara presente,

mas sim quando ela estara presente. Promover debate
na escola, incentivar pesquisa sobre quais as areas e
aplicagdes em que a IA ja esta no dia-a-dia. Buscar
apoio de parceiros especialistas como a IBM.

O resultado pode ser uma exposigao itinerante que
propicie experiéncias como a da Pinacoteca, que
instigue a curiosidade sobre como as coisas funcionam.

Realizar oficinas com alunos e professores juntos

para pensar em oportunidades de uso da IA para os
desafios de curriculo e de relagdes no contexto escolar.
Simular treinar a IA sobre um determinado contetdo,
por exemplo, a Revolugao Francesa, e assim incentivar
os estudantes a pesquisarem e prepararem respostas
prevendo perguntas possiveis, algo que, alem de
motivagao, possibilita vislumbrar a aplicagao pratica da
aprendizagem do tema.

Reflexoes trazidas pelo grupo:

1. Alunos participando junto trazem sacadas,
indagagoes, quebram nossos preconceitos, € muito bom
estarmos no mesmo barco aprendendo algo.

2. Em vez de ja pensar em um produto com IA e
fundamental levar informagoes, ja que € um assunto
bastante novo, que merece reflexao e entendimento das
possibilidades.

) POSSIBILIDADES DA
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Utilizar o processo de Design
Thinking para o levantamento de
demandas da escola e cocriacao
de propostas

Fundamental promover a formagao do trio gestor —
supervisor de ensino, diretor escolar e coordenador
pedagogico - sobre a importancia de integrar IA no pro-
cesso educativo. Se o trio gestor nao se comprometer
com o assunto vai ser muito dificil que os professores
consigam experimentar e compartilhar experiéncias sem
apoio.

Alem disso, qualquer integragao de IA na escola deve
considerar o Projeto Politico Pedagdgico (PPP), isto &, a
escola e suas especificidades, a formagao do corpo do-
cente, revisao de conteldos e praticas, espagos fisicos
e sociais disponiveis ou que precisam ser criados.

A IA amplia a importancia da escola ampliar e inovar as
estratégias de ensino e aprendizagem e isso em muito
depende do comprometimento da gestao.

Reflexoes trazidas pelo grupo:

L. E fundamental que haja uma agao convergente de
politicas publicas com o chao da escola. Se vier sé de

cima, esmaga; se vier s6 de baixo nao tem forga suficiente
para ser implementada.

2. A escola costuma esperar por decisdes de politicas
publicas que, invariavelmente, ndo vém; por isso parcerias
externas sao importantes.

3. Como atender a multiplicidade de demandas das
escolas, j& que nao existe ‘a escola’ como uma instituigao
Unica que vai receber uma Unica solugao que vai atender
toda a comunidade.

4. A escola deve participar desde a concepgao e o inicio
de um novo projeto ou inovagao, com base em suas
demandas, em seu contexto, considerando seu corpo
docente e discente. Para a introdugao da IA nas escolas
ou sistemas de ensino, o grupo sugere um processo de DT.

) POSSIBILIDADES DA
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ERA UMA ES(0LA MUITo ENGRA(ADA
NAo TINHA NET NAo TINHA NADA

€ 0 (oNTEXTo JA LoGo VIRAM
NINGUEM PobiA PESGVISAR NAo E AS EIAS ENTAo SURAIRAM
NAo TINHA INFRA € NEM FoRMA(Ao
€ Fol DTE Fol IA
N]N('Vm PoDIA ENTKAK NA REDE QUE A)VDARAM A RE'NVENTAK
SE LIMITAVA A SUAS PAREDES E A ES(oLA EVOLUV
§EV HoRiZONTE SE EXPANDIV
NINGUEM PoDIA (RIAR ALI
A S
MAS LA F'ZEKAM (O(NA{AO para trabalhar a visao de grupo em relagao a
E |NVE§‘|‘]RAM NA FOKMAGO insercao da IA nos processos educativos
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recomendagoes
£ Sugestoes

O papel do educador é fundamental em
um novo cenario, o qual nos apresenta
a integragao de tecnologias emergentes
como a Inteligéncia Artificial na
educacao.

A reflexao critica sobre o tema contribui
para a construgao do futuro da
educacgao sobre bases éticas, colabora
para preparagao da sociedade frente aos
desafios e tambem permite idenficar as
oportunidades geradas.

Reunimos aqui algumas recomendagoes
e sugestoes que foram geradas durante
o encontro com educadores e que

podem apoiar a busca de possibilidades

de integragao da IA aos processos
educativos.

,

PARA SISTEMAS E POLITICAS
EDUCACIONAIS

Colocar a aprendizagem sempre no foco para que o deslumbramento
com a tecnologia nao seja alienante;

Possibilitar o contato e 0 acompanhamento por professores de casos
e situagdoes que evidenciem que a IA na educagao esta funcionando;

Desenvolver padroes de dados que priorizem tanto o
compartilhamento de informagdes e as questdes éeticas envolvidas.

Desenvolver politicas para o uso de tecnologias e IA nos sistemas
de ensino, com foco na criagao de infraestrutura, formagao docente,
sistemas de avaliagao e comunidades de trocas entre as escolas.

Aproximar as escolas as instituicoes de ensino superior ou outras
organizagoes que apoiem o uso de tecnologias para a aprendizagem.

99.99/IBM-TJ

Wmm :
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PARA USO DA IA
NA EDUCACAO

)

QPERACAQ AMoR

GERENATA DE

Projeto de IA open source
criado para monitorar os gastos
da administragao publica no
Brasil. Foi implementado gragas a
uma campanha de financiamento
coletivo no site Catarse. Por meio
de IA, consegue analisar pedidos
de reembolso dos deputados e
identificar ilegalidade.

serenatadeamor.org

TEMPo _
VAR “so PAOLO

O servigo publico agora tem um
sistema de IA, o Poupinha, que
‘conversa”’ com centenas de usuarios,
simultaneamente, para responder
questoes e informar quais os servigos
disponiveis e agenda atendimentos
nas unidades do Poupatempo em Sao
Paulo. Para interagir com o chatbot,
o usuario deve entrar no portal do
Poupatempo, ou pelo aplicativo
Messenger, do Facebook.

poupatempo.sp.gov.br

recomendagoes
¢ Sugestoes

N / POSSIBILIDADES DA
= O WOrKSHOD < INTELIGENCIA ARTIFICAL NA EDUCAGAO
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Historicamente, toda mudanga tecnolégica exige que os atores da sociedade
se posicionem e se comportem de uma nova maneira, atuando em novos
papéis e assumindo novas responsabilidades que nao poderiam ser previstas
ou imaginadas anteriormente.

Diante de um tema novo e de grande potencial de impacto como a IA, é
necessario compreendé-lo, conhecer suas caracteristicas, estudar suas
aplicagoes, para que possamos ir alem de nossos pre-conceitos e das
imagens alegoricas dos filmes de ficgao cientifica que provocam ao mesmo
tempo deslumbre e medo.

O educador Rubem Alves, no video A Escola Ideal, nos dizia que € necessario
ser um “professor de espantos’, ja que conteldos e informagdes estao ha
tempos disponiveis, seja nos livros impressos ou na Internet. Despertar a
curiosidade, a imaginagao, a interpretagao dessas informagodes é o que faz

a diferencga. Precisamos desenvolver uma formagao de nossa juventude
para gue no futuro possamos ver algoritmos mais coerentes que promovam
importantes valores sociais como diversidade e equidade e, assim, contribuir
com a qualidade social da educagao.

Para que isso acontega, € importante ter clareza de que o papel do professor
estara em constante evolugao e sera ainda mais fundamental como agente,
facilitador e mediador, de aprendizagem e de reflexdes éticas que comegam a
emergir.

) POSSIBILIDADES DA
INTELIGENCIA ARTIFICAL NA EDUCACAO



Com a chegada desta reflexao na escola podemos antecipar o futuro e imaginar quais as possibilidades de apoio
e aprimoramento da qualidade da aprendizagem que ele pode proporcionar. E, coletivamente promover, debates,
rodas de conversa, experimentacao de ideias e processos que permitam projetar usos significativos. Algumas
sugestoes de questoes norteadoras:

QUE (oNTRIBUI(SES A IA PoDE, DE FATo, TRAZER?
DE QUE FoRMA ELA VAI IMPACTAR o TRABALHo Do§ PROFESSORES?

QUE MUDAN(AS ELA PoDE TRAZER PARA ESSE PAPEL?

DE QUE FORMA PODEMOS APOIAR A FoRMA(Ao DoS JoVENS PARA NoVo§ PAPEIS €
PROFISSSES QUE SURGIRAC NA So(IEDADE?

Sao muitas as indagagoes e elas sao todas instigantes para iniciar uma ou varias conversas e os atores da
educagao tem um papel muito importante em assegurar que a inteligéncia artificial promova e amplie ainda mais
a inteligéncia humana.

) POSSIBILIDADES DA
INTELIGENCIA ARTIFICAL NA EDUCAGCAO



ASradesimertos

Agradecemos ao grupo de educadores que participaram
do Workshop sobre as Possibilidades de Uso de
Inteligéncia Artificial na Educagao na condicao de
aprendizes-educadores-consultores que, com seus

diferentes e experientes olhares, contribuiram com a rica
e prolifera reflexao e cocriagao de ideias, expectativas

e pontos de atencao na implantagao de IA no contexto
educacional. Agradecemos, igualmente, as instituicoes
que possibilitaram a presenca de seus profissionais.
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ROSANA MAGNANI DA COSTA - professora orientadora de
Informatica na Educagao na rede publica municipal de Sao
Paulo. Mestranda do programa de Educagao: curriculo na PUC-
SE!

TATIANA SANSONE SOSTER - pesquisadora de aprendizagem
maker. Doutoranda do programa de pos-graduagao em
Educacao: curriculo da PUC-SP.

VALDENICE MINATEL - pedagoga pela UNICAMP, mestre
e doutora pelo programa de pés-graduagao em Educagao:

curriculo da PUC-SP. Coordenadora de tecnologia do Colégio
Dante Alighieri.

WALDEMAR CARVALHO - professor de Matematica no ensino

medio. Professor de Analise de Sistemas no ensino técnico no

Senac Sao Paulo. Mestrando pelo programa de pés-graduagao
em Educagao: curriculo da PUC-SP.

REGINA CELIA FORTUNA BROTI GAVASSA - gestora do Nucleo
de Tecnologias para a Aprendizagem - Coordenadoria Pedagdgica
- COPED/NTC. Mestranda pelo programa de pés-graduagao em
Educagao: curriculo da PUC-SP.

PAULO FERRARI - professor orientador de informatica
educacional da Secretaria Municipal de Educagao de Sao Paulo.

Coordenaram este Workshop:

MARIA DA GRACA MOREIRA DA SILVA - doutora em Educagao
pela PUC-SP, mestre em Educagao pela UNICAMP. Atualmente
e docente do Departamento de Computagao e do programa
de pos-graduagao em Educagao: curriculo da PUC-SP na linha
Novas Tecnologias na Educagao. Consultora na implantagao de
projetos educacionais e sociais em secretarias de educagao,
instituicoes de ensino, OSCs e empresas.

PRISCILA GONSALES - méaster em Educagao, Familia e
Tecnologia pela Universidade Pontificia de Salamanca
(Espanha), pés-graduada em Gestao de Processos
Comunicacionais pela ECA-USP, especialista em Design
Thinking pela ESPM-SP e graduada em Jornalismo pela Casper
Libero. Atua na area de Educagao e Cultura Digital desde 2001.
Fundadora do Instituto Educadigital e professora de Design
Thinking na pés-graduagao Formagao Integral do Instituto
Singularidades.

Idealizaram este workshop:

PATRICIA MENEZES - executiva da area de Cidadania
Corporativa da IBM América Latina

JULIANA NOBRE - gerente da &rea de Cidadania Corporativa
da IBM Brasil

Palestrante:

THIAGO G. MORAES - arquiteto de solugdes de industria na
IBM com énfase no setor de educagao. Doutor em Engenharia
de Sistemas e Computagao pelo Instituto Alberto Luiz Coimbra
(COPPE/UFRJ). Professor de cursos de pos-graduagao lato
sensu do NCE/UFRJ.

Apoiadores:

GYLSON FERNANDES - consultor de Negdcios e Tecnologia da
IBM Brasil

LARIANA MUNGALI - especialista em Relagdes Governamentais
da IBM Brasil

ELIANA BASSO - coordenadora da area de Relagoes
Académicas da IBM Brasil

INTELIGENCIA ARTI!
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https://www.youtube.com/watch?v=RL2NuYu4DpA
https://www.youtube.com/watch?v=OqNt2CvOnog
https://www.youtube.com/watch?v=WLVi5ePu36E
https://www.youtube.com/watch?v=CM5_epaUje8
https://www.youtube.com/watch?v=lZD1RJTwjXg
https://www.youtube.com/watch?v=os_shHyK3-0&t=61s
https://www.christenseninstitute.org/wp-content/uploads/2017/03/Teaching-in-the-machine-age.pdf
https://www.christenseninstitute.org/wp-content/uploads/2017/03/Teaching-in-the-machine-age.pdf
https://www.christenseninstitute.org/wp-content/uploads/2017/03/Teaching-in-the-machine-age.pdf
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http://www.cs.columbia.edu/areas/ai
http://www.citi.pt/educacao_final/trab_final_inteligencia_artificial/index_centro.html
http://www.citi.pt/educacao_final/trab_final_inteligencia_artificial/index_centro.html
https://futureoflife.org/ai
https://futureoflife.org/ai
https://www.pearson.com/corporate/about-pearson/innovation/smarter-digital-tools/intelligence-unleashed.html
https://www.pearson.com/corporate/about-pearson/innovation/smarter-digital-tools/intelligence-unleashed.html
https://www.pearson.com/corporate/about-pearson/innovation/smarter-digital-tools/intelligence-unleashed.html
http://moralmachine.mit.edu/hl/pt
http://moralmachine.mit.edu/hl/pt
http://www.intelliwise.com/reports/p4port.htm
http://www.intelliwise.com/reports/p4port.htm
https://www.partnershiponai.org
https://www.partnershiponai.org
https://ai100.stanford.edu
https://ai100.stanford.edu
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